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Sintetel comen

Como parte das festividades de aniversario do Sindicato, cerca de 1.200 pessoas participaram da

Grupo Nuwance levantou o piblico com suas cangbes

Centro de Convivio promove mais uma festa em comemoracao
ao Dia das Telefonistas!

Como o pai do telefone Alexander Graham Bell pode-
ria imaginar 12 em 1876 que a sua invencao faria tanto
sucesso? Hoje, muito mais do que meros aparelhos, os
telefones interligam o mundo. Para acompanhar essa
evolucao tecnoldgica, profissionais apareceram no met-
cado para atender as novas demandas: as telefonistas.

A primeira comemora¢ao do Dia da Telefonista aconte-
ceu em 29 de junho de 1956. Nos primérdios da catego-
ria, quando as centrais telefonicas tinham cerca de vinte
ou trinta assinantes, eram essas profissionais que comple-
tavam as ligacdes, conhecendo cada assinante pelo nome.
Com o avango da tecnologia, a telefonia tornou-se mais
acessivel e a profissao também cresceu. O Sintetel tem
orgulho de representar as telefonistas do estado de Sao
Paulo e faz mais uma homenagem a elas. =

APOSENTADOS

ora 68 anos de luta com

comemoragéo. Dando sequéncia aos eventos, vem ai 0s seminarios dos aposentados!

Participe. A festa é sua!

Para comemorar a data, o
Sintetel promove no dia 1° de
julho, uma tradicional festa
tipica para as telefonistas da
categoria. A comemora¢ido
terd inicio as 14 horas, no au-
ditétio do Sintetel (Rua Bento
Freitas, 64 — Vila Buarque, Sao
Paulo, SP). Boa musica, doces,
cachorros quentes, pipoca e
quentdo sdao alguns dos itens
que animardao o encontro. Nao

fique de fora. Comparecal

Jornal Marco / Abril 2010

uita festa

Ja recebeu o novo nimero de Linha Direta
em Revista ?

Entre os meses de maio e junho, vocé recebera em sua
residéncia a oitava edicio de L.inha Direta em Revista.
Neste numero, o Sintetel aborda na reportagem de capa

a 1* CONCLAT (Conferéncia Nacional das Classes Tra-
balhadoras), explicando o que foi o movimento e como

ele volta remodelado para o en- i
contro agendado no estadio do g@ﬂl‘&@fﬂ

Pacaembu, em Sio Paulo. Caso =~ =~ ——

0 Sonho virou realidade

vocé nao esteja recebendo cot-
retamente a publica¢do e queira
solicitar atualizacao de cadas-
tro para obté-la gratuitamente,
basta enviar um e-mail para
sintetel.imprensa@gmail.com
ou ligar para (11) 3351-8892. =
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PALAURA DO PRESIDENTE

68 anos de lutas

No dia 15 de abril, o Sin-
tetel comemotrou 68 anos
de existéncia e a diretoria
organizou diversos even-
tos com inovagdes para
comemorar o aniversario
com o trabalhador.

Iniciamos com a descen-
tralizacao do Dia Inter-
nacional da Mulher que foi realizado em duas eta-
pas. A primeira ocorreu em Ribeirdo Preto e uniu,
além da regido sede, as regides de Bauru e de Sao
José do Rio Preto. Depois, o evento aconteceu
na capital e agregou as demais regides do Estado.

Na sequéncia, nés organizamos a grande festa
no Ginasio da Portuguesa na qual trouxemos di-
versos grupos musicais famosos para a diversao
da categoria.

As proximas etapas serdo preenchidas pelos tradi-
cionais Seminarios dos Aposentados. O primeiro
ja esta agendado para o dia 31 de julho, no mu-
nicipio de Ribeirdao Preto. Espero encontra-los
para que possamos bater um bom papo durante
a confraternizacio.

Os demais eventos estdo previstos para o segundo
semestre de 2010, ap6s a Copa do Mundo de fu-
tebol. Atélal m

Almir Munhoz ¢ presidente do Sintetel

Sintetel participa de passeata pelo reajuste de 7,72% para os aposentados

No dia 4 de maio, o diretor do Centro de Convivio
do Sintetel, Germar Pereira da Silva, patticipou em
Brasflia do movimento pela aprovacio da Medida
Proviséria 475/09 que define o novo reajuste para
os aposentados. Na companhia de outros integrantes
do Sindnapi (Sindicato Nacional dos Aposentados),
Germar participou de uma passeata — que partiu da
Esplanada dos Ministérios e se encerrou no Congtes-
so — com o intuito de pressionar a Camara a aceitar
o aumento de 7,72%. Os contemplados pelo novo
percentual sao aposentados e pensionistas do INSS

que recebem valor supetior a um salario minimo.

A MP 475/09, apresentada pelo deputado federal

PALAURA DO AMIGOD

Paulo Pereira da Silva (PDT/SP), o Paulinho da
Forca, derruba o indice de 6,14% aprovado pela Ca-
mara em janeiro. Por esta razio, o novo percentual
sera retroativo ao primeiro més do ano e a diferenga
devera ser paga sob a forma de atrasados.

“Sempre buscamos as melhores condi¢Ses para os
aposentados, pois cada vez mais somos achatados
pela economia e pelos reajustes do mercado”, afir-
mou Germar. “Temos também que votar pelos indi-
ces possivels, nao
por aqueles que cer-
tamente serdo re-
chagados pela Ca-
mara”, finalizou. =

Vitoria dos aposentados

Minhas amigas e meus amigos, ao receberem este
jornal, fago votos que todos estejam gozando de boa
saide e que a paz esteja reinando em vossos lares.

Nos dias 4 e 5 de maio estive em Brasilia, junta-
mente com outros sindicalistas, na luta para con-

- e - seguif um aumento
‘ f - N acima daquele ja decre-

. A tado pelo Governo de
| . = N 6,14%. Acho que valeu

o esforco, uma vez que
conseguirmos aprovar
na Camara Federal o
indice de 7,72%.

Vale ressaltar que o pet-
centual valera apenas

para quem ganha acima de um salario minimo. O
Senado também aprovou a Medida Provisoria. A
MP segue agora para a sancao presidencial.

Atentem para as noticias que constam deste jornal
como o aniversario de 68 anos de lutas do Sintetel,
ocortrido no més de abril e nossos seminarios de
aposentados com inicio previsto para 31/07/2010,
em Ribeirdo Preto, conforme publicamos na
edicao passada. Outra noticia alvissareira ¢ que no
proximo més de setembro retornaremos a Pogos
de Caldas. Confira os detalhes na pagina 4.

Até breve e boa leitura! =

Germar Pereira da Silva ¢ diretor de aposentados
do Sintetel
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COMUNICADO DE FALECIMENTO

E com pesar que informamos o nome dos compa-
nheiros que fizeram parte da nossa categoria e nos
deixaram recentemente. Somos solidarios a dor de
suas familias.

Lea Barone Cocio .............. Nasceu em 30/06/1922
Faleceuem 30/04/2010
Atlindo Pellegtii................ Nasceuem 07/11/1912
Faleceuem 13/05/2010
Nicola Colloca ... Nasceuem 22/03/1946
Faleceuem 13/05/2010

O companheiro Nicola Colloca foi associado do
Sindicato mesmo apds se graduar em engenharia.
Segundo os amigos mais
proximos, ele respeitava
muito o Sintetel. Atual-
mente ele trabalhava na
Logictel como diretor de
desenvolvimento de rela-
coes com o mercado.  m

Aberta as inscrigoes para o
Programa Antifumo da Unifesp

Para orientar os fumantes que desejam parar de fu-
mar, a Unifesp criou o Programa de apoio a preven-
¢do e cessacdo do tabagismo, que disponibiliza profis-
sionais para apoiar o fumante que pretende deixar
o vicio da nicotina. O servico conta com médicos,
psicélogos e fisioterapeutas, entre outros profissio-
nais, que acompanham os fumantes individualmente
ou em grupo durante o processo de tratamento.

O Programa estd com vagas abertas. Os fumantes
interessados deverdo entrar em contato pelo tele-
fone do projeto para efetuar a sua inscrigdo. O
acompanhamento ¢ feito uma vez por semana com
duracio de aproximadamente dois meses.

O atendimento € gratuito e as inscricdes podem
ser feitas pelo telefone (11) 5904-8046 em horario

comercial. m

EXPEDIENTE

Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Telecomunicagdes e
Operadores de Mesas Telefonicas no Estado de Sao Paulo.

SEDE: Rua Bento Freitas, 64 - Tel.: (11) 3351-8899
SUBSEDES: ABC (11) 4123-8975 BAURU (14) 3231-1616
CAMPINAS (19) 3236-1080 - RIBEIRAO PRETO (16) 3610-3015
SANTOS (13) 3225-2422 - SAO JOSE DO RIO PRETO (17) 3232-5560
VALE DO PARAIBA (12) 3939-1620

Orgdo de divulgagdo - Linha Direta Especial
Depto. Comunicagao do Sintetel - Diretor Responsavel: Almir Mu-
nhoz, Jornalista Responsavel: Marco Tirelli (MTb 23.187), Reda-
¢do: Amanda Santoro (MTb 53.062), Emilio Franco Jr., Marco Tirelli
e Renata Sueiro. Fotos: J. Amaro - Diagramacgao: Agéncia Uni
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de Medeiros, ex-Secretario das Relagbes de Trabalho.

No sabado, dia 24 de abril, o Gindsio da Portuguesa
foi palco da grande festa em comemoragio aos 68
anos de luta do Sintetel. Trabalhadores da categoria
de todo o Estado tiveram a oportunidade de curtir
a apresentacdao de diversos artistas, como Lucas e
Luan, Grupo Nuwance, Luiz Henrique e Gabriel e

Agua na Boca.

Diretores do Sindicato também estiveram presentes
na festividade. Fizeram o uso da palavra o presidente
do Sintetel, Almir Munhoz, além de Gilberto Doura-
do, vice-presidente da entidade, e Luiz Antonio de
Medeiros, ex-Secretirio Nacional das Relacoes de
Trabalho do Ministério.

Para Medeiros, o Sintetel atingiu um patamar de
tradicdo e pode ser considerado com um sindicato

guia do movimento. “O Sintetel tem os melhores

3 " I | !

Almir Munhoz, presidente do Sindicato, fala sobre a importancia dos trabalhadbrgs paraa hist_é;ia da entidade. Ao lado, Gilberto Dourado, vice-presidente do Sintetel, e Luiz Anténio

acordos coletivos para area de telecomunicagio, os
acordos do Sintetel sio exemplo pata todo o Bra-

sil”’, destaca.

Almir Munhoz, presidente do Sintetel, ressalta que a
principal conduta ¢ respeitar o passado da entidade,
valorizando aqueles que antecederam e dedicaram
suas vidas para construir uma solida estrutura ca-
paz de conquistar o respeito que desfrutamos hoje
no mundo sindical. “Nos, felizmente, contamos com
um grupo de muita raca, trabalho e dedicagdo; nds
aprendemos com o passado a defender e ampliar as

conquistas dos trabalhadores do presente”, discursa.

Vale lembrar que a festa no Ginasio da Portuguesa
da continuidade aos eventos que comemoram os 68
anos do Sintetel. Vem af os semindrios dos aposen-

tados, aguardem! =

FESTA DOS 68 ANOS

SINTETEL COMEMORA 68 ANOS COM FESTA
PARA O TRABALHADOR

Em continuidade as festividades para o 68° aniversario da entidade, numero expressivo de tra-
balhadores participou do grande evento que contou com shows de artistas famosos

h

“N6s lutamos pelas 40 horas semanais, pelo fim do
fator previdenciario, pelos fundos de pensao e pela
volta da aposentadoria especial para as telefonistas,
conquista que nos foi tirada e que vamos resgatar”.
Gilberto Dourado, vice-presidente do Sindicato,
destaca a importancia dos 68 anos da entidade, suas
conquistas, e salienta as bandeiras de luta do Sintetel.

3
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URRIEDADES

Novo beneficio para usuario do Plano de

Assisténcia Médica ao Aposentado

Eles agora fazem parte do “Programa Lado a Lado -
Acompanhando sua Internagao”

Os usuirios do Plano de
Assisténcia Médica ao
Aposentado (PAMA) e
do Programa de Cobet-
(PCE)

passam a contar com

turas Especiais

um novo beneficio. De

acordo com informe di-
vulgado pela Fundacio Sistel de Seguridade Social,
o “Programa Lado a Lado - Acompanhando sua In-
ternacdo” ja estd a disposi¢io dos assegurados.

O Programa tem o objetivo de melhorar o acom-

panhamento das interna¢Ges (que representam mais

de 60% das despesas médico-hospitalares), reduzir
bl

o risco de reinternacdo, propiciar orientacoes es-

pecificas para o paciente e seus familiares no pré e

pés-internacio - inclusive em momentos de crise -

Planos de saude lideram ranking de reclamacoes
Orgédos de defesa do consumidor contestam dados da ANS

Os planos de saude sdo os campedes de reclamagao
no ranking do Idec (Instituto Brasileiro de Defesa
do Consumidor) e as queixas a0 PROCON crescem
ano apo6s ano. De 2008 para 2009, por exemplo, o
numero de insatisfeitos aumentou em 20,39%. Se
forem levados em conta apenas os planos regu-
lamentados, a porcentagem chega a 38,86%. Os
numeros reais sdo ainda mais alarmantes, ja que
os 6rgaos de defesa do consumidor nio atendem
reclamagdes referentes a contratos coletivos, que
sao aqueles firmados por meio de pessoas juridicas,
como empresas e sindicatos.

Entre 1991 e 1998, perfodo pré-regulamentacao dos
contratos de pessoas juridicas, o Tribunal de Justica
julgou apenas oito casos sobre planos de satde.
Em compensacio, no periodo pods-regulamenta-

Sintetel vai a Pocos de Caldas. Venha conosco!

De 9 a 12 de setembro, o Centro de Convivio dos Aposentados promove mais uma viagem
a pitoresca cidade de Pocos de Caldas. Conhecida por suas aguas termais, a regido também
desponta como um 6timo destino para o alcance do descanso e da tranquilidade tao raros
nas grandes cidades. Néo fique de fora e confirme a sua presenga o quanto antes.

Nesta viagem, todo o grupo ficara reunido no Hotel D’Este. Vocé podera optar por trés
formas de pagamento: a vista, no valor de R$ 310,00; parcelado em duas vezes, no valor de

recuperacdo mais rapida ao assistido e reducdo do
custo assistencial.

O apoio ao usuario ¢é oferecido todos os dias da
semana, 24 horas por dia. O atendimento sera rea-
lizado por uma equipe de profissionais de saude a
disposi¢ao do assegurado e de seus familiares desde
o momento da liberacio de senha para internacao
até trinta dias apos a alta.

No inicio, serdo acompanhadas as interna¢des clini-
bl

cas ou cirdrgicas, mas ji estd em estudo a possibili-
dade de ampliar o Programa para internag¢oes emer-
genciais. “Essa é uma grande facilidade para a vida
do aposentado que também ¢ usuario do plano de
saude”, comenta o diretor de aposentados Germar
Pereira da Silva. “Espero que isso melhore o atendi-
mento”, completa. m

¢io foram 87 casos, sendo que
89,47% eram sobre a negativa ou
limita¢do da cobertura.

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
divulgou dados referentes ao ano de 2010 que
mostram uma situagio diferente, com menos casos
de reclamacio, o que gerou estranheza nos 6rgaos
de defesa do consumidor.

A questdo, no momento, ¢ que os planos de saude
se autorregulam e ANS sustenta que os planos co-
letivos ndo precisam de sua intervencdo. Os Esta-
dos Unidos, por exemplo, chegaram a conclusio de
que o mercado de saude ndo da conta de se autot-
regular, sendo necessaria a intervencio do Estado.
No Brasil, por enquanto, prevalece o entendimento
oposto e as reclamacdes disparam. =

R$ 340,00; e parcelado em trés vezes, no valor de R$ 390,00.

Nio hesite e confirme a sua presenga nesta prazerosa viagem. Ligue agora mesmo para (11) 3223-6504 ¢ 3221-9079! m
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Centro de Convivio
promove aulas de loga

O Centro de Convivio oferece aulas de ioga para
aposentados. A ioga é uma das praticas milenares
espirituais de origem Indiana. Acredita-se que ela
propotcione diversos beneficios aos praticantes
como acalmar o sistema nervoso e equilibrar o
corpo, mente e espirito. A ioga tem sido usada
para reduzir a pressdo arterial, diminuir o es-
tresse, ¢ melhorar a coordenacio, flexibilidade,
concentracao, sono e digestao.

Aulas de Ioga no Centro de Convivio:
Toda segunda-feira — das 10h30 as 11h30

Taxa de: R$ 20,00 para associados e R$ 30,00
nio associados

Tardes de Lazer: permanece no horario de
quinta-feira, das 13h30 as 17h00

Os interessados deverdo entrar contato pelo tele-
fone (11) 3331-2940 - Maria ou Alessandra. m

Anatel facilita o
bloqueio de
celular perdido

A Anatel alterou o procedi-
mento de bloqueio dos celulares. Com novos
procedimentos os usuatios que tiverem o celular
roubado, furtado, perdido ou extraviado poderio
efetuar o bloqueio do aparelho sem a necessidade
de apresentar o Boletim de Ocorréncia (B.O). Os
usuarios poderio substituir o documento por um
Termo de Responsabilidade assinado pelas lojas
das prestadoras.

Segundo a Anatel (Agéncia Nacional de Teleco-
municagdes), o B.O. era exigido para manter o blo-
queio permanente no Cadastro de Estagbes Moveis
Impedidas (CEMI) e agora podera ser substituido
pela assinatura do termo. A partir do registro, os
aparelhos ficam impedidos de funcionar, mesmo
que um novo chip seja inserido.

A modificagdo tem como objetivo facilitar o blo-
queio dos aparelhos dos consumidores que tenham
dificuldade na obten¢ao do Boletim de Ocorténcia
nas delegacias de policia.

Para cadastrar o aparelho roubado, o usuatio preci-
sa entrar em contato com a central de atendimento
da prestadora e informar o nimero do telefone e
solicitar o bloqueio do aparelho. Nao é necessatio
informar o nimero de série do aparelho (IMEI).

No primeiro contato, o bloqueio é temporario. Para
torna-lo permanente, o usuario deve encaminhar o
Boletim de Ocorréncia a prestadora ou ir a uma
loja da operadora assinar o Termo de Responsabili-
dade em até 48 horas. =



