A SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICAGOES NO
ESTADO DE SAO PAULO - SINTETEL

A/C: MAURO CAVA DE BRITTO - Diretor Secretario Geral - SINTETEL

Ref.: Negociacdes Coletivas de Trabalho - Renovagao ACT 2026/2027 - Data-base
01/01/2026

Sé&o Paulo, 10 de fevereiro de 2026.

Prezados(as) Senhores(as),

Na sequéncia das negociagdes e conforme combinado, compartilhamos a proposta da
PULSE CLIENT EXPERTS LTDA. visando a renovacao do Acordo Coletivo de Trabalho
2026/2027, com data-base em 01/01/2026.

Propostas:
1. Vigénciado Acordo

02 anos —de 01/01/2026 a 31/12/2027;

2. Clausula Combate a violéncia e discriminacao contra mulher;
DO REPUDIO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

A EMPRESA expressa seu repudio a qualquer ato de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher e se compromete a adotar todos os esforgos no sentido de apoiar as empregadas
que forem vitimas de atos desta natureza, a medida em que for acionado pela parte
interessada, sempre com o respeito e o sigilo que o0 assunto merece.

PARAGRAFO UNICO - As EMPRESAS manteréo canal de denuncias e ética, que devera ser
acessivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, com o objetivo de contribuir para o bem-estar e
apoiar a(o) empregado(a)s a qualquer momento.

3. Clausula Day Off
FOLGA DIA DO ANIVERSARIO

Os empregados ativos terdo direito a 1 (um) dia de auséncia remunerada a titulo de folga
aniversario, observando as seguintes condicodes:

a) A folga devera ser usufruida em dia util e, preferencialmente, na data do aniversario do
Empregado, desde que previamente alinhado entre Empregado e Empresa.

b) Caso o aniversario recaia em final de semana, feriado ou nao haja possibilidade de
usufruto na prépria data, a folga podera ser gozada em dia util diverso, definida de comum
acordo entre Empregado e Empresa.



c) A folga devera ser usufruida no prazo maxima de 30 (trinta) dias, contados da data de
aniversario, ficando estipulado que:

l. N&o possui carater cumulativo;
. Nao podera ser convertida em pecunia;
Il. Nao configura natureza salarial.
V. Sera automaticamente perdida caso nao seja usufruida dentro do prazo
estabelecido.

d) Em caso de rescisao do contrato de trabalho, o dia de folga ndo sera indenizado caso nao
tenha sido efetivamente gozado.

4. Prorrogacao da Licenga maternidade
CLAUSULA NONA - AUXILIO CRECHE/BABA

A EMPRESA concedera o Auxilio Creche ao(s) empregado(a)(s) com filho(a)s com idade
entre 04 (quatro) meses e 60 (sessenta) meses de idade, o valor de R$ 270,40 (duzentos e
setenta reais e quarenta centavos) mensais, sempre reembolsados mediante
comprovagdo do pagamento a Creche/Ensino Infantil, por meio de documento onde
conste razao social, endereco e CNPJ da Instituicdo recebedora.

Paragrafo Primeiro - Fica facultado a EMPRESA, conceder esse beneficio, ndo cumulativo,
a todos empregados com filhos portadores de necessidades especiais, sem limite de
idade.

Paragrafo Segundo - A condigdo de excepcional, assim entendida aquele que néo
apresentar condigbes minimas de independéncia e autocuidado, devera ser
expressamente declarada, anualmente, em atestado médico idéneo, sujeito a averiguacao
por parte do servico médico da EMPRESA.

Paragrafo Terceiro - O presente beneficio ndo se estendera para além do contrato de
trabalho, e, em razdo de sua natureza social, ndo tem carater salarial, ndo se integra a
remuneracao do empregado para nenhum efeito, valor ou forma, inclusive tributario e
previdenciario.

Paragrafo Quarto - As Partes convencionam que as concessoes contidas no "caput" desta
clausula atendem ao disposto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 389 da CLT, da Portaria n°
01, baixada pelo Diretor Geral do Departamento Nacional de Seguranca e Higiene do
Trabalho, em 15.01.69, D.O.U. de 24.01.69, bem como da Portaria n® 3296, do Ministério do
Trabalho, D.O.U. de 05.09.86, alterada pela Portaria n® 670/97, do mesmo Ministério.

Paragrafo Quinto - O beneficio previsto no caput sera igualmente devido na hipdtese de
o(a) empregado(a) preferir a contratagéo de Baba/Cuidador(a), condicionado o reembolso
a comprovacgao do pagamento por meio de documento onde conste nome, endereco, RG e
CPF, em se tratando de Pessoa Fisica.

Paragrafo Sexto - Quando ambos os cOnjuges forem empregados da empresa, 0
pagamento ndo sera cumulativo, obrigando-se os empregados a designarem por escrito a
EMPRESA o conjuge que devera perceber o beneficio.

Paragrafo Sétimo - O Auxilio Creche nédo sera cumulativo com o Auxilio Baba, devendo o
beneficiario fazer a opgéo por um ou outro e o pedido de reembolso devera ser feito, apos



o efetivo pagamento, mediante apresentagao do respectivo comprovante, no prazo de até
30 (trinta) dias, salvo se disposto de forma mais benéfica na politica interna da EMPRESA.

Paragrafo Oitavo - Em 1° de janeiro de 2027 o valor previsto no “caput” desta cldusula,
sera reajustado pelo indice correspondente ao INPC/IBGE acumulado de janeiro de 2026 a
dezembro de 2026.

5. Reajuste Salarial e Beneficios: INPC (JAN-DEZ/25 - 3,9%) em 2026 e INPC (JAN-
DEZ/26) em 2027.
a. Piso da Categoria: R$ 1.621,00 - (6,79%);
b. Proposta aos demais salarios — Reajuste em 3,9% (INPC jaz/dez25) e INPC
em 2027;
VR-06h: R$ 23,92;
VR - 08h: R$ 28,26;
Aux. Alimentacéo adicional: R$ 112,89;
Auxilio creche: R$ 270,38;
Aux. Funeral: R$ 3.845,91.
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6. Quadro comparativo

Beneficios 2026 2027
3,9% INPC

SALARIOS (JAN25/DEZ25) INPC (JAN26/DEZ26)

6h R$ 23,92 INPC (JAN26/DEZ26)
" 8h R$ 28,26 INPC (JAN26/DEZ26)
Aux. Alimentacao adicional R$ 112,89 INPC (JAN26/DEZ26)
Aux. Creche R$ 270,38 INPC (JAN26/DEZ26)
Aux. Funeral R$ 3.845,91 INPC (JAN26/DEZ26)

7. Teletrabalho

O regime juridico de teletrabalho (art. 62, inciso lll e 75-A e seguintes da CLT) sera aplicado
pela Empresa ao empregado que desempenha atividades fora das dependéncias da
Empresa, de maneira preponderante ou ndo, com a utilizacao de tecnologia de informacao
e de comunicacéo, independentemente da celebragcdo de ajuste individual escrito. O
empregado em regime de teletrabalho nao esta sujeito ao controle de jornada, nem faz jus
ao pagamento de horas extras ou adicionais decorrentes de sobrejornada, considerando
que a prestacao do servico € mensurada ou aferida segundo critérios estabelecidos pelo
empregador, como, por exemplo, quantidade de atividades concluidas, tarefas
executadas, cumprimento de metas, resultados e entregas. O comparecimento eventual
as dependéncias da Empresa nao descaracteriza o regime de teletrabalho. A utilizagao de
sistemas, equipamentos ou ferramentas eletrénicas, bem como a existéncia de quaisquer
outros instrumentos de acompanhamento de desempenho pelo empregador, nao



configura controle de jornada e ndo afasta a aplicacdo do regime de teletrabalho e os
efeitos da presente previsao coletiva.

Demais condi¢gdes do Acordo 2024/25 permanecerio vigentes e sem alteragao.

Aguardamos o retorno e validagcao das clausulas para darmos sequéncia na minuta e
assembleia.

Atenciosamente,

PULSE CLIENT EXPERTS LTDA.

Marcelo Couto Cavaleiro - Relacdes Trabalhistas & Sindicais



