S3o Paulo, 14 de outubro de 2026.

A FEDERAGAO NACIONAL DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES
ATT: Comissao Nacional de Negociacdo da FENATTEL

Ref.: Formalizagdo da Proposta Final para o Aditivo ao Acordo Coletivo de Trabalho 2025/2027
e PPR 2026.

Prezados(as),

Segue a formalizacdo da Proposta Final para celebracdo do Aditivo ao Acordo Coletivo de
Trabalho 2025/2027 e renovagdo do Programa de Participacdo nos Resultados (PPR) 2026. A
presente proposta constitui um conjunto Unico e indivisivel para fins de apreciacdo e
deliberacdao em assembleia.

PROPOSTA FINAL

REAJUSTE SALARIAL

Concessdo de reajuste salarial de 3,98%, a partir de janeiro de 2027, para os empregados ativos
até 31/08/2026 abrangidos pelo Acordo Coletivo de Trabalho.

Estdo excluidos do reajuste os cargos Gerentes, Consultores, e Diretores com classificacdo
funcional G1, G2, GS1, GS2, IGS2, CS1, CS2, CSR1, CSR2, DIR1, DIR2, CEO, VP E PRE.

O presente reajuste salarial ndo se aplica aos aprendizes para os quais sera aplicado na integra o
disposto na Lei n2 10.097/2000.

PISOS SALARIAIS

Reajuste de 3,98% sobre os pisos salariais vigentes, com aplicacdo a partir de janeiro de 2027.
ABONO

Pagamento, em parcela Unica, de abono correspondente a 20% do salario nominal de
31/08/2026, observado o valor minimo de RS 1.300,00 e o valor maximo de R$ 6.000,00.

O pagamento ocorrera na folha de outubro mediante aprovagdo da proposta em assembleia.

Estdo excluidos do pagamento do abono cargos Gerentes, Consultores, e Diretores com
classificagdo funcional G1, G2, GS1, GS2, IGS2, CS1, CS2, CSR1, CSR2, DIR1, DIR2, CEO, VP E PRE.

Empregados ativos em 31 de agosto 2026 e que foram desligados nos meses de setembro e
outubro receberdo o abono pré-rata na fragdo de 1/12 avos ao més proporcional a data do
desligamento.



O presente Abono Salarial ndo se aplica aos aprendizes para os quais serd aplicado na integra o
disposto na Lei n? 10.097/2000.

PROGRAMA ALIMENTAGAO (VR/VA)

Reajuste de 3,98% nos valores do programa de alimentacdo, com vigéncia a partir de setembro
de 2026.

LOCALIDADE VALOR ATUAL VALOR PROPOSTA
S30 Paulo (Grande S3o Paulo) RS 63,47 RS 66,00
Rio de Janeiro (Capital) / Distrito Federal RS 60,13 RS 62,52
Demais Regides RS 53,45 RS 55,58

AUXILIO CRECHE/EDUCACAO/BABA

Reajuste de 11,70%, com vigéncia a partir de setembro de 2026. Com isso, o valor passa a ser de
R$ 900,00.

Esse reajuste reconhece a importdncia do apoio desse beneficio ds familias. E uma melhoria que
gera impacto direto no dia a dia das nossas Pessoas, ajudando com os cuidados e a educacdo de
seus filhos.

Os critérios de concess@o permanecem inalterados.

AUXILIO AO DEPENDENTE COM DEFICIENCIA

Reajuste de 4,67%, com vigéncia a partir de setembro de 2026. O Valor passa a ser de RS
1.500,00.

Esse aumento traz ainda mais tranquilidade para as familias, ampliando o apoio financeiro e
reforcando nosso compromisso com o bem-estar, a inclusdo e a construgdo de um ambiente
cada vez mais acolhedor e humano.

AUXILIO MEDICAMENTO PARA PATOLOGIAS GRAVES:

Reajuste de 3,98% a partir de setembro de 2026 passando a vigorar com os seguintes valores:

a) Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) - R$ 3.942,42
b) Neoplasias Malignas (Cancer) - R$ 1.516,30.

c) Hepatite Cronica - R$ 758,16.

d) Insuficiéncia Renal Cronica - R$ 3.032,65.

QUEBRA DE CAIXA:

Reajuste de 3,98% a partir de setembro de 2026 passando para o valor de RS 86,15.



AUSENCIA JUSTIFICADA POR FALECIMENTO

Em momentos de perda, ter tempo para estar ao lado da familia faz toda a diferenca. Por isso, a
proposta amplia a licenca por falecimento para 5 dias Uteis, proporcionando mais apoio,
acolhimento e tranquilidade para que os colaboradores possam dedicar-se as questdes pessoais
e familiares com a atengdo que esse momento exige.

A ampliacdo passa a vigorar a partir de janeiro de 2027 mantendo os demais critérios da
cldusula.

AUSENCIA JUSTIFICADA POR CASAMENTO

Casar é um marco na vida de qualquer pessoa. Por isso, a proposta amplia a licenca por
casamento para 5 dias uteis! Com isso nossos colaboradores passam a contar com mais
tranquilidade para organizar esse momento, celebrar com a familia e iniciar essa nova etapa
com mais qualidade de vida e equilibrio.

A ampliacdo passa a vigorar a partir de janeiro de 2027.

MANUTENCAO DAS DEMAIS CLAUSULAS

Permanecem inalteradas e plenamente vigentes todas as demais clausulas do Acordo Coletivo
de Trabalho 2025/2027 e respectivos aditivos que ndo tenham sido expressamente modificadas
pela presente proposta.

PPR 2026

Os critérios do programa de PPR 2026 permanecem inalterados, isso significa uma elegibilidade
minima de 30 dias assim como os demais itens que mantém o nosso programa entre os mais
competitivos do mercado, com a possibilidade de pagar até 3,6 saldrios para os colaboradores.

RESULTADOS ACUMULADOS ATE AGOSTO DE 2026:

PPR — CLARO BRASIL E SUPORTE AO NEGOCIO - 54,58%

PPR — SEGMENTO GRANDES EMPRESAS E GOVERNO - 58,86%
PPR — SEGMENTO CONSUMO+PME - 45,30%

PPR — SEGMENTO PME - 52,45%

ELEGIBILIDADE

Elegibilidade minima ao programa de 30 (trinta) dias, excetuam-se dessa elegibilidade
empregados no periodo de experiéncia ou desligados durante o mesmo, além dos Jovens
Aprendizes.



DATA DE PAGAMENTO

O pagamento do PPR 2026 devera ocorrer até 31/03/2026.

MANUTENCAO DAS DEMAIS CLAUSULAS DO ULTIMO ACORDO DE PPR

EM VIRTUDE DOS NOSSO PRAZOS ADMINISTRATIVOS, SOLICITAMOS QUE AS ASSEMBLEIAS
SEJAM REALIZADAS E A FORMALIZACAO ENVIADA ATE A SEXTA-FEIRA 23/10/2026.

PAGAMENTO DAS DIFERENCAS DOS BENEFICIOS

Caso a proposta seja aprovada, as diferencas dos beneficios do més de setembro e outubro
serdo pagas na folha de pagamento de outubro.

Ja as diferencas do programa de alimentacdo dos meses de setembro, outubro e novembro
serdo pagas como crédito extra, no cartdo do beneficio, até o dia 6 de novembro de 2026,
também mediante aprovacdo em assembleia.

Atenciosamente,
CLARO S.A.



