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teleatendimento

No sábado, 03/08, o SINTETEL realizou uma 
grande festa em celebração ao Dia do Teleope-
rador (04/07), no Clube de Campo do Sindicato, 
em Campinas. A festa, batizada de Holi Festi-
val, ou festa das cores, é uma tradição hindu 
na qual as pessoas jogam pós coloridos uns 
nos outros. Esta foi a segunda edição do Holi 
Festival SINTETEL. Veja a cobertura completa 
nesta edição.

Aponte seu celular 
para o QR Code assista 
o vídeo do Holi Festival 

SINTETEL 2024

Holi Festival
Sintetel

reúne cerca de 1.200 
trabalhadores para celebrar 
o Dia do Teleoperador
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O evento reuniu associados da Capital, 
ABCDM, Alto Tiête e Vale do Paraíba. 
Cerca de 1.200 trabalhadores das em-
presas Abai, Almaviva, Atento, Fidelity, 
Concentrix, Neobpo, Orbitall, Teleperfor-
mance e VIVO participaram do evento.

Gilberto Dourado, presidente do SINTE-
TEL, iniciou agradecendo as empresas 
que ajudaram na realização do evento e, 
ao mesmo tempo, saudou os trabalha-
dores.

“Precisamos de vocês para fortalecer 
nossa luta. Vocês são as peças funda-
mentais para as conquistas acontece-
rem. Os patrões estão aqui, então va-
mos aproveitar é tirar o melhor que eles 
têm a oferecer para os trabalhadores. 
Vamos em frente por melhores salários 
e mais benefícios para o teleatendimen-
to” disse.

Em seguida, Aurea Barrence, coorde-
nadora do Teleatendimento, saudou 
os presentes e destacou que a festa é 
o momento de confraternização da ca-

tegoria. “É uma honra recebê-los aqui. 
Preparamos esta festa com muito cari-
nho para vocês. Vamos aproveitar o dia”.

O secretário Geral do Sindicato, Mauro 
Cava de Britto, parafraseou uma músi-
ca da banda Titãs ‘A gente não quer só 
comida, a gente quer bebida, diversão e 
arte...’, em uma definição de que o se-
tor precisa de muito mais. “Vamos fes-
tejar, mas nunca deixar de tratar o tra-
balhador como seres humanos. É hora 
de mudar essa realidade. Queremos um 
salário-mínimo no 1º dia do ano, um VR 
decente, mais consciência política e de 
classe, para que sejamos mais fortes na 
mesa de negociação. E só assim, comer 
e beber, será uma consequência” desta-
cou Mauro.

Os dirigentes do SINTETEL, Anderson 
Reis (da Baixada Santista), Alexandre 
Rocha (do ABCDM e Alto Tietê), Elisio 
de Souza (de Campinas), Marcos Mila-
nez (do Vale do Paraíba) e Cristiane do 
Nascimento (diretora Social) desejaram 
uma ótima festa aos trabalhadores.

Além dos trabalhadores e dirigentes do 
Sindicato, as empresas também pres-
tigiaram esse grande dia dedicado aos 
trabalhadores. Estiveram presentes os 
representantes João Tadeu Sant’ana da 
Atento, Lucas Abrantes e Daniel Duarte 
Lima da Teleperformance, Rodrigo Rosa 
da Almaviva e Diego Xavier da Feninfra.

Na ocasião foram sorteados um total de 
21 prêmios, sendo três celulares, uma 
caixa de chocolates finos, uma caixa 
de som JBL, uma cafeteira Dolce Gusto, 
uma Air Friyer, sete Smart TV’s 50’, cinco 
bicicletas, um Playstation 5 e uma bici-
cleta elétrica.

A animação ficou por conta do DJ Ro-
drigo Dantas que iniciou o Holi Festival 
com muitas cores, música eletrônica, 
dançarinas, fogos e um robô de neon.

Além do som, foi servido café da manhã, 
churrasco, refrigerante, água e chope. 
Todos os presentes desfrutaram de ou-
tras atrações como plataforma 3D e Bun-
gee Trampolim.

Holi Festival SINTETEL foi um sucesso  
em comemoração ao Dia do Teleoperador

Gilberto Dourado, presidente do SINTETEL, dá 
boas-vindas aos trabalhadores

Aurea Barrence, coordenadora do 
Teleatendimento, destaca a grande presença 
da categoria

Mauro Britto, secretário Geral do SINTETEL, 
afirma que a gente não quer só comida, a 
gente quer bebida, diversão e arte

Cristiane Nascimento, diretora Social do 
SINTETEL, desejou uma boa festa a todos

Elisio Rodrigues, diretor Regional de 
Campinas, saúda o público presente
Elisio Rodrigues, diretor Regional de 
Campinas, saúda o público presente

Alexandre Rocha, diretor Regional do ABCDM, 
parabeniza os teleoperadores

João Tadeu Sant’ana da Atento 
veio prestigiar e enalteceu a 
grandiosidade do evento

Lucas Abrantes da 
Teleperformance cumprimenta 
os trabalhadores

Diego Xavier da Feninfra desejou um bom 
evento a todos

Rodrigo Rosa da Almaviva 
destaca que foi um evento 
de extrema importância. 
"Empresas, trabalhadores 
e Sindicato juntos em um 
momento de alegria."
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A animação do DJ Rodrigo Dantas contagiou o pessoal presente ao Clube de Campo do SINTETEL. O dia foi de muita festa e diversão. 
Abaixo alguns cliques do clima do Holi Festival.

Alegria e descontração tomaram conta do 
Holi Festival SINTETEL
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Sorteio contemplou 21 trabalhadores
 com diversos prêmios

Emily Lacerda da Atento São Caetano ganhou  
uma bike elétrica

Mario Dias da Fidelity Jundiaí ganhou  
uma TV de 50” Rafael Mota da Fidelity Barueri ganhou

 uma bike

Lara Verena da TP Lapa ganhou uma cafeteira
Geovanna Santos da Atento S.Caetano ganhou 

um celular Aryani Barbosa da Almaviva Jundiaí ganhou 
um TV de 50”

Clara Machado da Neobpo Mogi ganhou uma 
air fryer

Jenny Larissa da Atento São Bento  
ganhou uma TV Sara Barbosa da Fidelity Jundiaí ganhou 

uma caixa JBL

Beatriz Martins da Atento São Bento ganhou 
um celular

Danilo Rosa da Fidelity de Jundiaí ganhou 

uma TV de 50”
Naiara Gomes da VIVO ganhou uma bike

Fabiana Elias da Atento São Bento ganhou 
uma bike

Gabriela Araújo da Atento Santana ganhou 

uma TV de 50”
Lucas Oliveira da Atento São Caetano  
ganhou um Playstation

Andrea Sampaio da Atento São Bento  
ganhou uma TV de 50”

Priscila Lúcio da Atento Santana  
ganhou uma bike  Vanessa Soares da Atento São Caetano 

ganhou uma caixa de chocolates finos

Pamela Souza da Fidelity Jundiaí ganhou um 
voucher que vale um celular

Roseli Martins da Atento Santana  
ganhou um voucher que vale uma TV

Jeferson da Silva da TP-Vila Prudente  
ganhou um voucher que vale 1 bike
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FILIADO  A:

EXPEDIENTE
Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Telecomunicações e Operadores de Mesas Telefônicas no Estado de São Paulo

SINTETEL na base: Todos os dias perto de você!

Almaviva Consolação Atento Região Sul Atento Santana

Atento São Bento Atento Sede Concentrix

Orbitall Santana Neobpo Mogi das Cruzes Teleperformance Vila Prudente

Durante todo o mês julho, dirigentes do 
SINTETEL continuaram na base realizan-
do plantões para informar, ouvir, orientar, 
esclarecer dúvidas, colher reclamações, 
sindicalizar e apresentar o Sindicato e 
todos os benefícios aos trabalhadores 
de telecom.

A ideia é informar a categoria sobre o tra-
balho e a atuação do seu Sindicato.

Durante as visitas às empresas, os direto-
res e delegados sindicais, além de partici-
parem da integração de novos trabalhado-
res, apresentam a entidade, a importância 
da sindicalização e todos os benefícios 
oferecidos ao associado.

Os plantões são oportunidades para escla-
recer dúvidas sobre os acordos coletivos, as 
normas regulamentadoras, assédio moral, 
sexual, violência contra as mulheres e, fun-
damentalmente, melhores condições de tra-
balho e de salários.

É importante destacar que o Sindicato 
também está presente diariamente por 

meio de seus representantes sindicais, 
que são trabalhadores das empresas, e, ao 
mesmo tempo, são o elo entre o sindicato 
e a base, ou seja, ele representa o sindi-
cato dentro da empresa e, no sindicato, os 
interesses do local de trabalho.

Na empresa, ele mantém a base informada 
por meio de distribuição de materiais e in-
formações sobre as ações da entidade. Ao 
mesmo tempo estar atento às demandas 
dos trabalhadores da empresa para repas-
sá-las ao SINTETEL, zelando pelo cumpri-
mento dos direitos trabalhistas, previstos na 
Norma Coletiva de Trabalho. 

Vale ressaltar que, durante o mês de ju-
lho, a presença dos delegados sindicais 
na base foi essencial e contribuiu para 
que a Festa do Teleoperador – Holi Fes-
tival 2024- tivesse êxito. 

Em resumo, estamos aí para te ajudar!

SINTETEL sempre com você o ano inteiro! 
Venha com a gente! Fique sócio e fortaleça 
sua categoria!

Atento São Caetano

ABAI


